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Sandra Pfammatter ist Begleiterin von Kultur-, Organisations- und FUhrungsentwicklungsprozessen mit
Fokus auf Spitaler und Langzeitinstitutionen. Sie ist Mitglied der Geschaftsleitung von hospital-
learning.ch und Inhaberin der Firma SP. Veranderung-Fihrung-Dienstleistung. Sie verfugt tiber 15 Jahre
Fihrungserfahrung auf unterschiedlichen Stufen bis auf Ebene der Geschéaftsleitung in einem Spital, in
der Tourismus- und Bildungsbranche sowie bei den SBB. Zu ihrem Bildungshintergrund zéhlen ein MAS
in Corporate Development, eine Hohere Fachprifung als Betriebsausbilderin, einem Fachhochschul-
Abschluss als Hoteliére an der ,Ecole hoteliére de Lausanne®, sowie ein Grundstudium in Internationalen
Beziehungen an der Universitat Genf.

io management 2012, 'Gute Fuhrung steigert die Kundenorientierung'

H+: Schweizer Spitaler, Kliniken und Pflegeinstitutionen Geschaftsstelle - Lorrainestrasse 4A - 3013 Bern
H+: Hopitaux, cliniques et institutions de soins suisses T0313351111-F0313351170
H+: Gli Ospedali, le cliniche e gli istituti di cura svizzeri geschaeftsstelle@hplus.ch - www.hplus.ch



